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1. Organizational Structure

1.1 Welcome
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Notes:

Benvenuto in questa sessione di Formazione sulle basi dell'Amministrazione Alma. In questa sessione prenderemo in esame la struttura organizzativa di Alma dal punto di vista delle configurazioni dei servizi.
1.2 Agenda
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Notes:

In questa sessione tratteremo gli argomenti seguenti: 

· La gerarchia organizzativa in Alma, rappresentata da: Istituzione, Biblioteche e Location

· I Calendari degli orari di apertura della biblioteca, sia standard che straordinari - che Alma utilizza nel calcolare le date di scadenza e le multe per ritardo

· Le relazioni di servizio tra le biblioteche, che permettono alle stesse di far circolare materiale dall'una all'altra 

· Infine, tratteremo l'uso dei campus in Alma.
1.3 Basic Structure
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Notes:

Le istituzioni di Alma sono la base della struttura organizzativa, e ciascun cliente ha la propria istituzione. 

I dati del tuo sistema di legacy sono stati trasferiti alla tua Istituzione, e praticamente tutto ciò che fai in Alma ha luogo all'interno della tua istituzione. Quando accedi ad Alma, accedi alla tua istituzione.
1.4 Basic Structure - Institution
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Notes:

Qui possiamo vedere la schermata di configurazione dell'Istituzione in Alma. Nota: c'è una sola istituzione, e nessuna opzione per la creazione o la cancellazione delle istituzioni. Le istituzioni sono create e fornite solo da Ex Libris. I clienti non possono creare o cancellare le istituzioni, indipendentemente dai ruoli utente o dai privilegi.

Le istituzioni contengono le Biblioteche.

1.5 Basic Structure - Institution

[image: image5.jpg]Basic Structure - Institution





Notes:

Qui possiamo vedere la lista delle biblioteche che appartengono a questa istituzione.
1.6 Basic Structure
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Notes:

Una biblioteca è l'unità di base funzionale e operativa di Alma. I banconi circolazione, gli uffici acquisti, le location - sono tutti configurati a livello di biblioteca.

Occorre avere almeno una biblioteca nella propria istituzione, ma naturalmente, è possibile averne molte di più. Le tue biblioteche sono state create in Alma durante la migrazione dei dati dal tuo sistema di legacy, e in base al tuo modulo di migrazione. Gli utenti con il ruolo di Amministratore di Sistema Generale possono creare biblioteche aggiuntive in Alma. 
1.7 Basic Structure - Library
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Notes:

Qui possiamo vedere la schermata di configurazione di una delle biblioteche nella nostra istituzione. 

Le biblioteche rappresentano il livello medio della gerarchia organizzativa di Alma, basata sulle istituzioni. Il livello successivo nella gerarchia è la location.
1.8 Basic Structure - Library
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Notes:

E qui vediamo la lista di location di questa biblioteca.
1.9 Basic Structure
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Notes:

Le location sono una sotto-entità di biblioteche. Non è possibile avere una location a livello di istituzione, ma solo a livello di biblioteca.

Le location contengono l'inventario fisico: i record di holding e i record di copia. Qualsiasi biblioteca con inventario fisico deve avere almeno una location.

L'approccio di Alma ai servizi è basato sulle location. Alma presume che le copie nella stessa location circolino in base alle stesse politiche per un dato gruppo di utenti. Naturalmente, Alma supporta le eccezioni a questa regola; discuteremo di questo in una sessione successiva.
1.10 Basic Structure - Locations
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Notes:

Qui possiamo vedere la schermata di configurazione di una location.
1.11 Calendars
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Notes:

Passiamo adesso a trattare l'argomento calendari.
1.12 Calendars
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Notes:

Ogni biblioteca che ha un inventario fisico deve avere un calendario che stabilisce gli orari di apertura standard della biblioteca ed eventuali eccezioni a tale orario. Ad esempio, Alma usa il calendario per calcolare le date di scadenza e le multe per ritardo.

I calendari possono essere configurati a livello di biblioteca e di istituzione. Tuttavia, solo i calendari a livello di biblioteca contengono orari di apertura standard. 

Puoi configurare un calendario a livello di istituzione per gli eventi che hanno luogo nelle istituzioni, e le eccezioni al normale orario di biblioteca applicabili a tutte le biblioteche dell'istituzione - ad esempio, in occasione delle feste nazionali e alla fine del quadrimestre. Gli eventi e le eccezioni definiti nel calendario dell'istituzione sono ereditati dai calendari a livello di biblioteca e prevalgono sugli orari di apertura standard di ciascuna biblioteca.
1.13 Institution Calendar
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Notes:

Qui possiamo vedere la schermata di configurazione del calendario dell'istituzione.
1.14 Library Calendar
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Notes:

E qui possiamo vedere la schermata di configurazione per un calendario a livello di biblioteca. Da notare le Eccezioni e gli Eventi in fondo alla schermata. Il segno di spunta verde indica che questi sono configurati nel calendario a livello di istituzione e applicati a ciascuna biblioteca.
1.15 Relationships
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Notes:

Alma ti consente di configurare le relazioni tra biblioteche all'interno dell'istituzione. Le relazioni definiscono il modo in cui le biblioteche collaborano dal punto di vista dei servizi.
1.16 Relationships
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Notes:

Alma supporta due tipi diversi di relazioni di servizio tra biblioteche: ‘Circola per' e 'Consegna a’.

Se la Biblioteca Principale ha una relazione ‘Circola per’ con la Biblioteca delle Scienze, significa che la Biblioteca Principale è in grado di occuparsi dei prestiti e delle restituzioni del materiale di proprietà della Biblioteca delle Scienze.

Se la Biblioteca Principale ha una relazione ‘Consegna a’ con la Biblioteca delle Scienze, significa che gli utenti possono potenzialmente chiedere che il materiale di proprietà della Biblioteca Principale sia inviato al banco circolazione della Biblioteca delle Scienze per il check-out.
1.17 Relationships
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Notes:

Le relazioni ‘Circola per’ e ‘Consegna a’ non hanno una reciprocità automatica e devono essere configurate in modo individuale per ciascuna biblioteca.

In altre parole, se la Biblioteca Principale ha una relazione 'Consegna a’ con la Biblioteca della Scienze, occorre che la Biblioteca delle Scienze abbia una relazione ‘Circola per’ con la Biblioteca Principale. Oppure, una copia della Biblioteca Principale può essere inviata alla Biblioteca delle Scienze per essere ritirata dall'utente, ma l'utente non potrà registrare lì il prestito della copia. 

Per default, tutte le biblioteche dell'istituzione hanno le relazioni ‘Circola per’ e Consegna a’ con tutte le altre biblioteche, sebbene tu possa aver configurato queste funzioni in maniera diversa nel Modulo di Configurazione o durante l'implementazione.
1.18 Campuses
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Notes:

Il nostro prossimo argomento saranno i campus. I campus non fanno parte della gerarchia organizzativa che abbiamo preso in esame precedentemente, che è rappresentata dall'istituzione, dalle sue biblioteche e dalle loro location. Piuttosto, il campus è un'entità che può essere configurata entro l'istituzione, e utilizzata durante la configurazione di servizi fisici ed elettronici.
1.19 Campus
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Notes:

‘Campus’ non è una configurazione obbligatoria, anche se la tua università ha più di un campus fisico.

Tuttavia, vi sono altre possibilità di configurazione dei servizi fisici ed elettronici, che sono disponibili solo se hai dei campus configurati.
1.20 Campus
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Notes:

Ad esempio, puoi assegnare un range IP a un campus e quindi designare le risorse elettroniche come disponibili solo per gli utenti all'interno del campus, cioè gli utenti che si connettono a quella risorsa all'interno del range IP assegnato al campus.

Puoi anche associare i tuoi Utenti a un campus particolare. Questo li autorizzerà ad accedere alle risorse elettroniche riservate al campus anche quando essi si trovano all'esterno del campus, senza connettersi attraverso un VPN.
1.21 Campus
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Notes:

Associando le biblioteche e/o gli utenti a un campus, puoi configurare i luoghi di ritiro del materiale fisico in base al campus della biblioteca proprietaria e/o al campus dell'utente che effettua la richiesta.
1.22 Campus
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Notes:

Inoltre, puoi pubblicare le tue risorse elettroniche in Google Scholar per ciascun campus.
1.23 Session Review
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Notes:

In questa sessione abbiamo trattato:

La struttura di base delle unità organizzative di Alma - 

· Prima di tutto l'Istituzione, che è creata da Ex Libris ed è unica per ciascun cliente

· Poi, la Biblioteca, che rappresenta l'unità operativa primaria di Alma. Le biblioteche sono proprietà dell'Istituzione.

· In terzo luogo, le location, che appartengono a una biblioteca e contengono l'inventario fisico.

Sui calendari, abbiamo appreso quanto segue: I calendari a livello di biblioteca stabiliscono l'orario di ciascuna biblioteca, e le eccezioni a tale orario. I calendari a livello di istituzione stabiliscono le eccezioni e gli eventi a livello di istituzione, che sono ereditati dai calendari di ciascuna delle biblioteche dell'istituzione.

Abbiamo preso in esame le relazioni di servizio tra biblioteche, nello specifico le relazioni “Consegna a” e “Circola per”.

Infine, abbiamo parlato dei campus, che rappresentano una configurazione opzionale che può essere utile nella configurazione di servizi fisici ed elettronici, anche se hai un solo campus nella tua istituzione.
1.24 Additional Resources
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Notes:

Grazie per la tua attenzione. Se hai delle domande su un qualsiasi argomento trattato in questa sessione, ti preghiamo di contattare il tuo team di progetto Ex Libris. Arrivederci alla prossima sessione di formazione sulle basi dell'Amministrazione Alma. 
1.25 About this Training
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Notes:

1 (Slide Layer)
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2 (Slide Layer)
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By the end of this training session, you will be able to:

+ Make better-informed workflow decisions regarding
organizationl structure of your institution in Alma,

+ Describe Fulfilment configuration possibiliies





3 (Slide Layer)
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- General System Administrator

+ Fulfillment Administrator

+ Decision makers regarding fulfllment workflows





4 (Slide Layer)
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